BUCA BELEDIYESI

iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
TABLOSU

Hizmetin Tamamlanma Siiresi (En Geg

SIRA | \/ATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA Sie)

NO iSTENILEN BELGELER

30 is gunu
1 Sifir Atk calismalan  kapsaminda (3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye

vatandastan gelen talep ve sikayetler igin [Telofon(sarl masa ve ¢6ziim masasi),dilekge,sosyal medya,e posta cevap verme sresidir
dilekgelerin degerlendiriimesi ( ¢ ) ge,Sosy va.ep P )

30 is gund

2 Bitkisel atik yaglarin toplanmasi. 3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
. '« yagiann fop I Dilekce/Sari Masa talepleri / Geri Dontigim Hatti talepleri E:evap ve?lrlnle s[]r:sidirg ! rgH dilekgey

) Dilekge/Sari Masa talepleri / Geri Donligim Hatti talepleri 30 is gund
3 Ambalaj atiklarinin toplanmasi (3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye

cevap verme suresidir.)

4 o Dilekce/Sari Masa talepleri / Geri Dontigum Hatti talepleri 30 is gunu
Atik pillerin toplanmasi (3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
cevap verme siresidir.)

Dilekge/Sari Masa talepleri / Geri Donligim Hatti talepleri 30 is gund
(3071 Sayih Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
cevap verme suresidir.)

5 Atik ilaglarin toplanmasi

Dilekce/Sari Masa talepleri / Geri Dontigum Hatti talepleri 30 is gunu
(3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
cevap verme suresidir.)

6 Elektronik atiklarin toplanmasi

Dilekce/Sari Masa talepleri / Geri Dontigim Hatti talepleri 30 is gunu
(3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
cevap verme siresidir.)

7 Tekstil atiklarinin toplanmasi

Dilekce/Sari Masa talepleri / Geri Dontigum Hatti talepleri 30 is gunu
(3071 Sayih Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
cevap verme siresidir.)

8 Plastik kapak toplanmasi

9 i . . . e 30 is giind
;‘;:}Eﬂ‘éi%‘f'zgigt'i;'lfe':i?t'k kapsaminda Dilekge ve Ekleri( Bagkanlik Oluru,Agik adres belirten belge,Milli Egitim yazilari) (3071 Sayili Kanun kapsaminda ilgili dilekgeye
cevap verme suresidir.Dilekge konusu alan ile ilgili
is ve islemler siresi s6z konusu egitim verilecek
yer 6zelinde degerlendirilir.)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge isteniimesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miduirligi iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miduirliigi
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